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Punkt 185: Godkendelse af dagsordenen

00.00.00-G01-221-21
Beslutning
Dagsorden godkendt

Fravaerende med afbud: Anja Rosengreen (F).



Punkt 186: Oplaeg fra headspace om samarbejdsmuligheder

27.00.00-P20-2-23
Sagens kerne

Social Service og Familier er i dialog med headspace om mulighederne for etablering af et headspace center i Halsnzes,
som skal rddgive unge i forhold til mental trivsel. Et samarbejde sker som led i implementeringen af Barnets Lov, hvor det
er et krav, at der skal ydes tidlig hjelp til bern, unge og familier.

Pé udvalgsmedet holder politisk chef Seren Mejrup og national rddgivningschef Christian Lund fra headspace et opleg
om organisationen og samarbejdsmulighederne i Halsnes.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for ZAldre, Sundhed og Forebyggelse tager orienteringen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for £ldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fravaerende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser



Punkt 187: Barnets Lov

00.00.00-G01-163-23
Sagens kerne

Den 1. januar 2024 traeder ’Barnets lov’ i kraft, som er den nye lovgivning pa det sociale barneomréde. Loven giver en ny
kerneopgave om endnu tidligere hjelp til udsatte bern og unge. For bedst at kunne leve op til lovens intensioner skabes ét
samlet barneomradde med Familieafdelingen og Center for Bern, Unge og Familier.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre, Sundhed og Forebyggelse tager sagen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for ZAldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fraverende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Barnets Lov, som traeder i kraft den 1. januar 2024, har fokus pé en tidligere indsats, s omsorgssvigt i hgjere grad
forebygges, og social udsathed ikke nedarves til naste generation.

De primaere fokuspunkter i den nye lovgivning er:

o Straks igangsattelser af indsatser ved afgerelser

o Farre barnefaglige undersogelser

o Udvikling af bernevenlige systemer

o Tattere kontakt til barnene og deres familier

o Sterre fokus pa at alle kommunalt ansatte teenkes ind i den forebyggende indsats

o Sagsbehandlere ogsé er en del af indsatsen i familien

o Lebende vurderinger af effekten af indsatsen med hurtige @ndringer, hvis indsatsen ikke viser ensket effekt
o Endnu sterre fokus pa kommende foraldre

Loven giver en ny kerneopgave om, at bern, unge og familier far (endnu) tidligere hjelp og stette til at komme i trivsel og
udvikling - og opleve at here til i det naere faellesskab. For at kunne leve op til det kraever det, at alle professionelle i
kontakt med bern, unge og familier ser sig selv som et direkte bidrag til at ege deres trivsel og mulighed for at indga i
almene faellesskaber. Social Service og Familier bevager sig derfor hen imod, at flere medarbejdere kan varetage den
samlede pallette af opgaver omkring bern og unge.

I dag er det specialiserede berneomrade i Social Service og Familier organiseret i PPR, Familieafdelingen og Center for
Born, Unge og Familier. For bedst at kunne leve op til intensionerne i lovgivningen skabes ét samlet barneomrade med
Familieafdelingen og Center for Bern, Unge og Familier. PPR bestar som selvsteendig afdeling, men i teet sammenhang
med det gvrige barneomrade. Konkret betyder det, at der oprettes livsfase-teams, hvor familieradgivere og
familiebehandlere i faellesskab lgser de opgaver, som vedrerer bern fra henholdsvis 0-8 ar og 9-17 ar. Sundhedsplejen,
Birkehuset og Ungehyblerne bestar som nu. Derudover imedekommes lovkravet om en fysisk bernevenlig indgang til
kommunen i Familiehuset, hvor der afvikles gruppeforleb, UngMod, Aben Anonym Radgivning, samtaler med born og
unge mv. i huset.

Barnets Lov kraver et teet samarbejde mellem daginstitutioner, skoler, PPR og familieomrddet. Derfor er fokus p& den
fortsatte implementering af Sammen om praksis i tet samarbejde med Born, Unge og Laring. Mélet i >’Sammen om
praksis’ er at styrke barnets deltagelse i det almene liv i hjem, skole og fritid. Implementeringen af den nye lovgivning og
’Sammen om praksis’ gar hand i hand.

Som en del af reformen Barnets lov modtager Halsnas Kommune et belgb pé ca. 1,9 mio. kr. 1 2024 1 DUT kompensation
fra staten. Belabet stiger til 2,2 mio. kr. i 2025 og 2,7 mio. kr. 1 2026 og 2,9 mio. kr. i 2027. Midlerne skal anvendes til den
tidligere indsats til bern og unge. Allerede med den politiske aftale om Barnets Lov stod det klart, at der ville komme
yderligere midler til kommunen som en del af reformen Bernene forst. Samtidig var der pa det tidspunkt stort pres pa
afdelingen. Det blev derfor i 2022 besluttet administrativt at ansette en sagsbehandler i Familieafdelingen og en
familiebehandler i Center for bern, unge og familier inden for rammerne af de eksisterende budgetter (lensum der var



ledig pga. vakante stillinger). Derfor vil DUT-midlerne nu primeert gé til at deekke disse opnormeringer permanent.
Desuden vil der blive ansat en fuldtidsmedarbejder til arbejdet med at indgé kontrakter med leveranderer pa
berneomradet. Denne funktion er i dag delt med voksenomradet. Opnormeringen vil bl.a. ogsa kunne aflaste gvrige dele
af det socialfaglige arbejde samt arbejdet med vederlag til plejefamilier.

Lov- og plangrundlag
Barnets Lov
Konsekvenser

Implementering af Barnets Lov betyder, at bern, unge og familier vil opleve en tidligere indsats end for. Indsatsen vil have
fokus pa, at barnet skal here til i det naere fellesskab i familien og i barnets daginstitution eller skole. Familierne vil
opleve et tet tveerfagligt samarbejde, hvor de professionelle med udgangspunkt i barnets hab om forandring byder ind
med, hvad de hver isar kan bidrage med for at hjelpe og stette bedst muligt.

Den nye lovgivning vil have betydelige konsekvenser for alle medarbejdere. Alle medarbejderes kontakter med bern,
unge og familier vil ses som et direkte bidrag til at ege deres trivsel og mulighed for at indga i almene fellesskaber.
Medarbejderne vil opleve en bevagelse mod, at flere medarbejdere skal kunne lgse en sterre del af opgaven omkring
barnet og familien. Medarbejdere vil ogsé opleve nye arbejdsgange, opgaver mv. i takt med, at Barnets Lov og Sammen
om praksis implementeres.

For at stotte medarbejderne bedst muligt i opstillingsprocessen er der igangsat et opkvalificeringsforlgb for
medarbejderne, sa de har de bedste forudsetninger for at lose opgaven.

Hering, dialog og formidling

Pé baggrund af en omfattende inddragende proces i foraret 2023 blandt medarbejderne i Familieafdelingen og med
repraesentanter fra Center for Bern, Unge og Familier, er der udviklet en projektplan for implementering af lovgivningen.
Til at lede implementeringsprocessen er der nedsat en styregruppe med chefen for Social Service og Familier som
projektejer og ledergruppen samt centrale tillidsmand som deltagere i styregruppen. De konkrete opgaver lases i
arbejdsgrupper med deltagelse af medarbejdere.

Implementeringen af Barnets Lov er en del af handleplanen for det specialiserede berneomradet. Handleplanen har varet
sendt til haring hos de lokale TR og er behandlet i Hoved-MED den 15. november.

Forslaget om organisations@ndringer er prasenteret for de bererte medarbejdere den 31. oktober og har varet behandlet i
Hoved-MED den 15. november, inden der er truffet en beslutning. Der nedsettes et overgangs-MED for den nye
virksomhed frem mod en endelig etablering af et nyt MED pr. 1. april 2024.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.



Punkt 188: Tilsynsrapport - Uanmeldt kommunalt tilsyn - Hundested
Plejecenter

27.00.00-K08-4-23
Sagens kerne

Byradet har ifolge Servicelovens § 151 pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver lgses inden for geeldende
lovgivning og i overensstemmelse med de politisk vedtagne kvalitetsstandarder.

Tilsynsrapporten for det uanmeldte tilsyn pa Hundested Plejecenter fremleegges til orientering.
Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for £ldre, Sundhed og Forebyggelse tager orienteringen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for Aldre, Sundhed og Forebyggelse.

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fravaerende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Ifolge Servicelovens § 151 har Byradet pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter Servicelovens §§ 83,
83a og 86, stk. 2 lgses i overensstemmelse med Byradets beslutninger og i henhold til de politisk vedtagne
kvalitetsstandarder. Byradet har pligt til at foretage mindst ét uanmeldt kommunalt tilsyn arligt af alle private og
kommunale leveranderer i hjemmeplejen og pé plejecentrene i Halsnaes Kommune.

Formalet med uanmeldte tilsyn er at afdeekke, om der er ssmmenhaeng mellem den bevilligede hjalp og den hjlp,
borgeren modtager. Derudover er formélet at have fokus pa sammenhangen mellem de beskrevne og vedtagne rammer og
den praksis, der udferes, samt at bidrage til den lebende udvikling og kvalitetsforbedring af indsatsernes indhold.

Halsnas Kommune har indgéet en aftale med en ekstern leverander om at gennemfore uanmeldte kommunale tilsyn i
hjemmeplejen og pé plejecentrene. De uanmeldte tilsyn afsluttes med en tilsynsrapport for hver enkelt virksomhed. Der
vil ligeledes blive udarbejdet en samlet arsrapport. Arsrapporten vil blive fremlagt politisk, nér alle tilsyn er gennemfort.

Det vanmeldte kommunale tilsyn afsluttes med, at virksomheden vurderes pa en raekke temaer. For hvert tema angives en
score fra 1-5 pa bedemmelsesskalaen (score 5 = indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt, score 4 = indikatorerne er i hgj
grad opfyldt, score 3 = indikatorerne er i middel hej grad opfyldt, score 2 = indikatorerne er i lav grad opfyldt, score 1 =
indikatorerne er i meget lav grad opfyldt).

Hjemmeplejen, herunder private leveranderer vurderes pé folgende temaer:

Dokumentation

Pleje og stotte

Praktisk hjelp

Kommunikation
Sundhedsfremme og forebyggelse
Overgange i borgerforlgb.

e o o o o o

Plejecentrene vurderes pé folgende temaer:

Dokumentation

Pleje og stotte

Praktisk hjelp

Mad og maltider

Kommunikation

Aktiviteter og vedligeholdende treening
Overgange i beboernes forleb

e o o o o o o



¢ Observationsstudie.
Tilsynet indeholder folgende datakilder i helhedsvurderingen af plejeenhederne: Gennemgang af faglig dokumentation,
interview af borgere, ledere og medarbejdere samt observationer.

Tilsynet kommer med en raeekke anbefalinger til virksomheden, og pa baggrund af disse udarbejder virksomheden en
handleplan, som fremadrettet indgér i den lebende udvikling og kvalitetsforbedring af virksomhederne.

Hundested Plejecenter har tilsynet vurderet saledes:

Tema Score
Dokumentation 4
Pleje og statte 5
Praktisk hjelp 5
Mad og maéltider 3
Kommunikation 5
Aktiviteter og vedligeholdende traeening 5
Overgange i beboernes forlgb 5
Observationsstudie 5

Tilsynet anbefaler:

1. at plejecentret fortsaetter det malrettede arbejde med dokumentation, herunder at de sikrer, at afvigelser i beboernes
tilstand dokumenteres i observationsnotater.

2. at der ledelsesmaessigt implementeres indsatser i relation til at sikre det gode maltid for beboerne, herunder
anbefales et serligt fokus pa:

¢ Den rehabiliterende tilgang, herunder beboernes mulighed for selv at forsyne sig med drikkevarer.
» At sikre en hyggelig stemning med understattende dialog fra medarbejdernes side.
o Faglig korrekt brug af handsker samt hdndhygiejne under maéltidet.

Administrationens bemerkninger:

Pa Hundested Plejecenter vil man fortsatte det malrettede arbejde med dokumentation med audits og lebende
undervisning pa dokumentationsomradet.

Pé plejecenteret arbejdes der kontinuerligt med at kvalitetssikre det gode maltid. Gennem de seneste to &r har der veret
indfert maltidsveerter, som har bidraget til hygge og snak mellem beboere og personale under méltidet. Under tilsynet var
to medarbejdere fraveerende under méltidet, da de deltog i interviews, og derfor ikke néede at deltage i maltidet. Ledelsen
vil ved fremtidige tilsyn have serlig opmaerksomhed pa planlegningen af interviews. I forhold til den omtalte situation,
hvor en medarbejder ikke udferte korrekt handhygiejne, bakker ledelsen op om medarbejderens handlinger, da
medarbejderen nedtonede brugen af hygiejniske principper for at sikre relationen og det gode maltid for den enkelte
borger. For at bidrage til det gode maltid er der i november blevet indfert kander med drikkevarer pa bordene.

Lov- og plangrundlag

Serviceloven § 151.
Serviceloven §§ 83, 83a og 86, stk. 2.



Serviceloven § 89
Okonomi
Sagen har ingen ekonomiske konsekvenser.

Bilag
Tilsynsrapport 2023 Hundested Plejecenter-Halsneaes-Endelig rapport.pdf

Pkt. 188 Heringssvar til £SF 15.01.24 fra AR.docx



Punkt 189: Tilsynsrapport — Uanmeldt kommunalt tilsyn - Solhjem
Plejecenter

27.00.00-K08-4-23
Sagens kerne

I folge serviceloven § 151 har Byradet pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver lgses inden for geeldende
lovgivning og i overensstemmelse med de politiske vedtagne kvalitetsstandarder.

For Udvalget for Sundhed, £ldre og Forebyggelse fremlegges hermed tilsynsrapporten for uanmeldt tilsyn 9. november
2023 pa Solhjem Plejecenter.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Sundhed, £ldre og Forebyggelse tager orienteringen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for ZAldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning, med den tilfgjelse at beslutningskompetencen i sagen er Udvalget for Aldre,
Sundhed og Forebyggelse.

Fravaerende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Ifolge Serviceloven § 151 har Byradet pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter Servicelovens §§ 83, 83a
og 86, stk. 2 lgses i overensstemmelse med Byrédets beslutninger og i henhold til de politisk vedtagne kvalitetsstandarder.
Byradet har pligt til at foretage mindst ét kommunalt uanmeldt tilsyn arligt af alle private og kommunale leveranderer i
hjemmeplejen og pa plejecentrene i Halsnaes Kommune.

Det uanmeldte tilsyn har til formal at undersege, om der er sammenhang mellem den bevilgede hjelp og den hjzlp
borgerne modtager. Desuden er formalet at have fokus pa sammenhangen mellem de rammer, som er vedtaget og
beskrevet, og den praksis som udferes. Tilsynet skal derudover bidrage til lebende udvikling og kvalitetsforbedring af
indsatsernes indhold.

Efter aftale med Halsnaes Kommune er det en ekstern leverander, som varetager de uanmeldte tilsyn i hjemmeplejen og pa
plejecentrene. Alle tilsyn bliver beskrevet i en tilsynsrapport for hver virksomhed.
Nar alle tilsyn er gennemfort udarbejdes en samlet arsrapport, som efterfolgende bliver forelagt politisk.

Det vanmeldte tilsyn afsluttes med, at hver enkelt virksomhed vurderes pa en raekke temaer. Ved hvert tema angives en
score pa en bedemmelsesskala fra 1-5:

Score 5 = indikatorerne er i meget hej grad opfyldt
Score 4 = indikatorerne er i hej grad opfyldt

Score 3 = indikatorerne er i middel hej grad opfyldt
Score 2 = indikatorerne er i lav grad opfyldt

Score 1 = indikatorerne er i meget lav grad opfyldt

e o o o o

Hjemmeplejen, herunder private leveranderer, vurderes pa felgende temaer:

Dokumentation

Pleje og statte

Praktisk hjelp

Kommunikation
Sundhedsfremme og forebyggelse
Overgange

e o o o o o

Plejecentrene vurderes pé folgende temaer:



Dokumentation

Pleje og stotte

Praktisk hjelp

Mad og maltider

Kommunikation

Aktiviteter og vedligeholdende traening
Overgange i beboernes forlgb
Observationsstudie

Tilsynet indeholder folgende datakilder i helhedsvurderingen af plejeenhederne: Gennemgang af faglig dokumentation,
interview af borgere, ledere og medarbejdere samt observationer.

Tilsynet kommer med en rakke anbefalinger til virksomheden, og pa baggrund af disse udarbejder virksomheden en
handleplan, som fremadrettet indgér i den lebende udvikling og kvalitetsforbedring af virksomhederne.

Tilsynets vurdering af Solhjem Plejecenter:

Tema Score
Dokumentation 5
Pleje og statte 5
Praktisk stotte 5
Mad og maltider 5
Kommunikation 5
Aktiviteter og vedligeholdende treening 5
Overgange i beboernes forlab 5
Observationsstudie 4

Tilsynet anbefaler, at ledelsen ivaerkseaetter tiltag, der sikrer, at medarbejderne kender og folger retningslinjerne for korrekt
brug af handsker, herunder korrekt hdndhygiejne mellem handskeskift.

Administrationens bemarkninger

I forhold til tilsynets anbefaling vil der fremadrettet vare et ekstra fokus pé anvendelse af handsker og handhygiejne pé de
daglige triagemeder pd begge afdelinger samt pd personalemader. Der er delt information ud til medarbejderne i det
ugentlige fredagsbrev. Handhygiejne og brug af handsker vil fremadrettet indgé som en fast del af introduktionen af nye
medarbejdere.

Lov- og plangrundlag

Serviceloven §151
Serviceloven § 83, 83a og 86, stk. 2
Serviceloven § 89

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

Tilsynsrapport Solhjem Plejecenter 2023-Halsnaes-Endelig rapport.pdf

Pkt. 189 Heringssvar £SF 15.01.24 fra £R.docx



Punkt 190: Tilsynsrapport - Uanmeldt kommunalt tilsyn - Humlehaven
Plejecenter

27.00.00-K08-4-23
Sagens kerne

I folge serviceloven § 151 har Byradet pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver lgses inden for geeldende
lovgivning og i overensstemmelse med de politiske vedtagne kvalitetsstandarder.

For Udvalget for Sundhed, £ldre og Forebyggelse fremlegges hermed tilsynsrapporten for uanmeldt tilsyn 24. oktober
2023 pa Humlehaven Plejecenter.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Sundhed, £ldre og Forebyggelse tager orienteringen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for ZAldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning, med den tilfgjelse at beslutningskompetencen i sagen er Udvalget for Aldre,
Sundhed og Forebyggelse

Fravaerende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Ifolge Serviceloven § 151 har Byradet pligt til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter Servicelovens §§ 83, 83a
og 86, stk. 2 lgses i overensstemmelse med Byrédets beslutninger og i henhold til de politisk vedtagne kvalitetsstandarder.
Byradet har pligt til at foretage mindst ét kommunalt uanmeldt tilsyn arligt af alle private og kommunale leveranderer i
hjemmeplejen og pa plejecentrene i Halsnaes Kommune.

Det uanmeldte tilsyn har til formal at undersege, om der er sammenhang mellem den bevilgede hjelp og den hjzlp
borgerne modtager. Desuden er formalet at have fokus pa sammenhangen mellem de rammer, som er vedtaget og
beskrevet, og den praksis som udferes. Tilsynet skal derudover bidrage til lebende udvikling og kvalitetsforbedring af
indsatsernes indhold.

Efter aftale med Halsnaes Kommune er det en ekstern leverander, som varetager de uanmeldte tilsyn i hjemmeplejen og pa
plejecentrene. Alle tilsyn bliver beskrevet i en tilsynsrapport for hver virksomhed. Nér alle tilsyn er gennemfort
udarbejdes en samlet arsrapport, som efterfolgende bliver forelagt politisk.

Det vanmeldte tilsyn afsluttes med, at hver enkelt virksomhed vurderes pa en raekke temaer. Ved hvert tema angives en
score pa en bedemmelsesskala fra 1-5:

¢ Score 5 = indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt
Score 4 = indikatorerne er i hej grad opfyldt

Score 3 = indikatorerne er i middel hej grad opfyldt
Score 2 = indikatorerne er i lav grad opfyldt

Score 1 = indikatorerne er i meget lav grad opfyldt

e o o o

Hjemmeplejen, herunder private leveranderer, vurderes pa felgende temaer:

Dokumentation

Pleje og stotte

Praktisk hjelp

Kommunikation
Sundhedsfremme og forebyggelse
Overgange

e o o o o o

Plejecentrene vurderes pa folgende temaer:



Dokumentation

Pleje og stotte

Praktisk hjelp

Mad og maltider

Kommunikation

Aktiviteter og vedligeholdende traening
Overgange i beboernes forlgb
Observationsstudie

Tilsynet indeholder folgende datakilder i helhedsvurderingen af plejeenhederne: Gennemgang af faglig dokumentation,
interview af borgere, ledere og medarbejdere samt observationer.

Tilsynet kommer med en rakke anbefalinger til virksomheden, og pa baggrund af disse udarbejder virksomheden en
handleplan, som fremadrettet indgér i den lebende udvikling og kvalitetsforbedring af virksomhederne.

Tilsynets vurdering af Humlehaven Plejecenter:

Tema Score
Dokumentation 4
Pleje og statte 4
Praktisk stotte 5
Mad og maltider 4
Kommunikation 5
Aktiviteter og vedligeholdende treening 5
Overgange i beboernes forlab 5
Observationsstudie 4

Tilsynet anbefaler

1. at plejecenteret iveerksaetter tiltag, der sikrer, at dognrytmeplanerne fremstar overskuelige og handlevejledende for
den hjzlp, som beboerne modtager over hele dognet.

2. at der ledelsesmassigt er fokus pa beboernes oplevelse af kontinuitet, samt at vikarer har det nedvendige kendskab
til, hvilken hjeelp der skal leveres til beboerne.

3. at der ledelsesmassigt sikres, at medarbejderne har kendskab til, og folger, geldende retningslinjer for korrekt
medicinhandtering.

4. at ledelsen ivarksatter tiltag, der sikrer, at medarbejderne kender og folger de hygiejniske retningslinjer for
anvendelse af engangsforklade i forbindelse med personlig pleje samt korrekt brug af handsker.

Administrationens bemerkninger

Pkt. 1: Sygeplejerskerne har undervist alle medarbejderne og processen med at endre degnrytmeplaner er i fuld gang. Der
vil fortsat veere undervisning ved ansettelse af nye medarbejdere. Alle dognrytmeplaner vil vaere @ndret senest januar
2024.

Pkt. 2: Der er et kontinuerligt fokus pa at beboerne medes af personale med de rette kompetencer til at imedekomme den
enkelte beboers behov. Dette geelder blandt andet i planlegningen af vagtskifte bade dag og aften. Det tilstraebes
derudover, at der er sa fa vikarer som muligt.

Pkt. 3: Der er lobende undervisning i medicinhdndtering af alle medarbejdere, som héndterer medicin.

Pkt. 4: Hygiejniske principper, herunder dreftelse af brug af engangsforkleede og handsker er et fortlebende fokus.



Lov- og plangrundlag

Serviceloven §151
Serviceloven § 83, 83a og 86, stk. 2
Serviceloven § 89

Okonomi
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag
Tilsynsrapport Plejecenter Humlehaven 2023-Halsnas-Endelig rapport.pdf
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Punkt 191: Orientering om budget 2024

00.30.04-G01-10-23
Sagens kerne

I overensstemmelse med budgettidsplanen prasenteres de enkelte fagudvalg for deres budgetter for 2024 i forbindelse
med udvalgsmederne i januar méned.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre, Sundhed og Forebyggelse tager orienteringen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for ZAldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fraveerende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Fagudvalgene prasenteres pa deres meder i januar 2024 for deres samlede budget for 2024.

Praesentationen bestér dels af en hovedoversigt, som viser kommunens samlede budget for 2024-2027, dels af en
sammenstilling af de budgetendringer, der er sket pa udvalgets omrade i forbindelse med budgetprocessen, dels af en
bevillingsoversigt, hvor bevillingerne pa udvalgets omrade ses i sammenhang med kommunens samlede driftsbudget og
dels af budgetbeskrivelser for de politikomrader, der herer ind under udvalget.

Desuden fremgar udvalgets anlaegsprojekter af investeringsoversigten 2024-2027, som er suppleret med uddybende
beskrivelser af de enkelte projekter. Herudover er vedhaeftet en investeringsoversigt for perioden 2024-2036

Lov- og plangrundlag
Tidsplan for budgetprocessen 2024-2027
Horing, dialog og formidling

Det fremsendte materiale indgér i den samlede offentliggerelse af budget 2024-2027 pa kommunens hjemmeside, ligesom
materialet indgér i en opdateret version af den elektroniske budgetmappe for 2024-2027.

Okonomi
Sagen har ingen ekonomiske konsekvenser

Bilag

Hovedoversigt

Andringsoversigt - UASF

Bevillingsoversigt - UESF

Budgetbeskrivelse - Aldre

Budgetbeskrivelse - Voksne med sarlige behov
Budgetbeskrivelse - Bern og unge med sarlige behov
Budgetbeskrivelse - Sundhed

Investeringsoversigt 2024-2027

Projektbeskrivelser - Anlegsprojekter 2024-2027

Anlaegsbudget 2024-2036 uden keb og salg



Punkt 192: Negletal for voksenomradet januar - december 2023

00.01.00-P05-2-19
Sagens kerne

Social Service og Familier fremlaegger to gange arligt nogletal for voksenomradet. Her fremlegges tal for januar -
december 2023. Tal for 2022 er medtaget til sammenligning.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre, Sundhed og Forebyggelse tager orienteringen til efterretning
Beslutningskompetence

Udvalget for Aldre, Sundhed og Forebyggelse.

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fraveerende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Pé voksenomradet er der en rekke negletal, som giver mulighed for at felge udviklingen i hvor mange borgere, der
bevilges indsatser efter de mest centrale paragraffer. Det drejer sig om:

o Stotte i Aben Radgivning for voksne

Stette 1 Center for Voksenstotte (stotte i eget hjem)

Efterveern

Botilbud (midlertidigt og laengerevarende botilbud og botilbudslignende tilbud)
Beskeftigelses- og aktivitetstilbud (beskyttet beskeaftigelse og samvars- og aktivitetstilbud)
Borgerstyret Personlig Assistance (BPA)

Serligt tilrettelagt Uddannelse (STU).

Nogletalsrapporten er vedlagt som bilag. Tallene viser:

Stotte i Aben Radgivning: I de forste 4 maneder af 2023 var antallet af henvendelser pa niveau med 2022. I juni og juli er
antallet faldet kraftigt i forbindelse med sommerferien, hvor det kun var muligt at henvende sig telefonisk. Fra august er
antallet af henvendelser steget igen, men ligger ca. 1/3 under niveauet inden sommerferien. Dette betyder ogsa, at antallet
af sager (rad og vejledning, gruppeforlab og individuelle forleb) er faldet kraftigt efter sommerferien og ligger pa under
det halve i forhold til ferste halvdel af aret.

Faldet i antal borgere skyldes flere forhold:

 Abningstiden for personlige henvendelser er reduceret fra 2 til 1 gang ugentligt fra juni - december pga. pres pa
ovrige opgaver. Der opleves dog ikke, at det har givet lengere ventetid p4 en samtale i Aben Radgivning. Ligeledes
ses heller ikke flere henvendelser pa telefon og mail end tidligere.

* Gruppeforleb blev afsluttet op til sommerferien og derefter er der omlagt til en ny model for grupper, hvor borgere
med behov for gruppeforleb visiteres til "Stettecenter Skjoldborg". Ud fra borgernes behov oprettes bade faste og
ad-hoc gruppetilbud. Denne model blev startet op i november og er sd smét ved at tage nye borgere ind. Der har
veeret atholdt gruppeforleb i efteraret, men primert med deltagelse af borgere med § 85 stotte (socialpaedagogisk
statte), hvor der ogsa er fokus pa at omlagge fra individuel til gruppebaseret stotte.

e Der har i drets lob vaeret droftelser med bade SO, Jobcentret og Ungevarket om snitflader mellem Aben
Radgivning og andre tilbud og hvilke ydelser Aben Radgivning kan give. Det har resulteret i en bedre
forventningsafstemning og en oplevelse af, at de borgere, der nu kommer i Aben Radgivning, er den rette
maélgruppe for en social indsats. Eksempelvis er antallet af udeblevne borgere til 1. samtale faldet fra 22% 1 2022 til
5% 12023 primart pga. aftale med Jobcentret om, at borgerne skal vaere motiverede for en indsats og selv skal
medvirke til at booke en tid. Udeblevne borgere teller ogsd med i opgerelsen af personlige henvendelser.

Der er opmarksomhed pé betydningen af den justerede abningstid og omlaegningen af grupper og hvorvidt der kan blive
behov for at justere igen, da den forebyggende indsats stadig er hejt prioriteret for at imgdekomme borgernes behov
rettidigt. 10 borgere er i 2023 overgéet fra en §82a-b indsats til §85, hvilket viser at det stadig lykkes at hjelpe de fleste
borgeres behov med en forebyggende indsats, inden deres behov for hjalp vokser sig starre.



Stette i Center for Voksenstette: I opgerelsen fra Center for Voksenstette er borgerne er opdelt i fire kategorier, som
betegner statteniveauet. Borgere med rad- og vejledningsforleb og statte efter § 82a-b er alle indplaceret i kategorien "A"
sammen med de letteste borgere med stotte efter § 85. Kategorierne B-D betegner et stigende stotteniveau. § 82a-b indgar
i opgerelsen, da opgaven loses af Center for Voksenstottes medarbejdere i Aben Radgivning. Der er altsi et vist overlap
mellem opgerelserne. Det samlede antal borgere, som modtager en indsats 1 Center for Voksenstette, er faldet kraftigt i
bade maj og juni og har frem til december ligget pa dette lavere niveau. Reduktionen skyldes mange afslutninger op mod
sommeren og afspejler derefter faerre henvendelser i Aben Radgivning, jf. ovenfor. Tal for bofzllesskaberne viser stor
stabilitet i Fjorden, som er et l&ngerevarende tilbud, mens der er det enskede flow i Havlit og de sociale
aflastningsboliger.

Eftervaern: Antallet af unge med eftervaern pa opholdssted eller i plejefamilier har vaeret stadigt faldende over aret, saledes
at der i december var 5 faerre unge anbragt i efterveern end i januar. Ca. dobbelt s& mange unge er pa opholdssteder i
forhold til i plejefamilier, og denne fordeling er relativt stabil over aret.

Botilbud: Antallet af borgere i botilbud er stabilt hen over aret. Der er en meget lille stigning i borgere i leengerevarende
tilbud og et tilsvarende lille fald i midlertidige botilbud.

Dagbeskeftigelse og BPA: Bade i BPA og dagbeskeftigelse er antallet af borgere stabilt 1 2023.

Seerligt Tilrettelagt Uddannelse (STU): Antallet af elever er stabilt 1 2023 med en let faldende tendens i efteraret fremfor
de stigning, der normalt ses omkring skolestart i august. Bdde i 2022 og 2021 var der en kraftig stigning i antallet af STU-
elever, men det ser ud til nu at vaere stabiliseret. Der arbejdes i den forbindelse hele tiden pé at finde de bedste og mest
kompetencegivende muligheder for de unge og at lede dem over i ordinzr uddannelse undervejs i deres STU, hvis de har
mulighed for dette. Denne strategi ser ud til at have medvirket til at stabilisere antallet af elever.

Lov- og plangrundlag

Serviceloven, STU-loven

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag

Nogletal for voksenomrédet jan - dec 2023 ny



Punkt 193: Negletal fra familiecomradet januar 2024

00.00.00-GO01-178-23

Sagens kerne

Nogletal fra berne- og familicomradet januar 2024

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre, Sundhed og Forebyggelse tager sagen til efterretning.
Beslutningskompetence

Udvalget for ZAldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fraverende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

To gange arligt udarbejder Social Service og Familier en rapport med negletal fra afdelingerne pé familieomradet. Det
drejer sig om Familieafdelingen, PPR og Center for Bern, Unge og Familier herunder Sundhedsplejen. Rapporterne bliver
udarbejdet til udvalgsmedet i januar og august.

Pr. 1. januar 2024 treeder Barnets Lov i kraft, og der sker en organisationsandring i Social Service og Familier, sa
Familieafdelingen og Center for Bern, Unge og Familier bliver til én samlet virksomhed.

Bemarkninger til nogletallene:

- Antallet af anbringelser har gennem flere ar ligget stabilt.

- Familieafdelingen modtager flere underretninger, og sagstallet er stigende, hvilket er et tegn pé, at flere bern og familier
har brug for hjelp og stette.

- Tallene fra PPR viser fortsat, at PPR bruger flere ressourcer pi at stette bern og unge i deres leringsmiljo og feerre
ressourcer pa undersggelser og udredninger af enkeltbern. Dette ses ved, at ud af 126 samtykkeerkleringer og 28
indstillinger er der truffet beslutning om udarbejdelse af paedagogisk psykologisk vurdering (ppv) 37 gange. For forte
nasten alle indstillinger til udarbejdelse af ppv'er. Ventetiden til de individuelle indsatser er stigende.

Okonomi
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag

Nogletal familieomradet januar 2024



Punkt 194: Rekruttering og Fastholdelse

27.00.00-A00-1-20
Sagens kerne

I forbindelse med vedtagelsen af budget 2020 blev der afsat midler til en sarlig indsats i forhold til at rekruttere og
fastholde medarbejdere pa Aldreomradet. Pa den baggrund blev "Strategi for Rekruttering og Fastholdelse pa
Aldreomradet" udarbejdet i foraret 2020 og godkendt af Byradet den 25. juni 2020. Strategien er afviklet over en tre arig
periode, og der gives en kort status pé forlabet.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget tager orienteringen til efterretning
Beslutningskompetence

Udvalget for £ldre, Sundhed og Forebyggelse

Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning

Fraverende med afbud: Anja Rosengreen (F).
Sagsfremstilling

Strategi for Rekruttering og Fastholdelse pa Aldreomradet blev godkendt i juni 2020. Malene for Halsnaes Kommunes
Strategi for Rekruttering og Fastholdelse er:

* At vaere en attraktiv arbejdsplads og fortsat skabe rammerne for et teet feellesskab, en hgj faglighed og en god
fremtid for medarbejdere pa Aldreomradet.

¢ At fortzlle den gode historie om at vaere medarbejder pa Aldreomradet.

* At skabe en ensartet professionalisering af rekrutteringsprocessen og introduktionsforlebene for at tiltraekke og
fastholde medarbejderne.

Strategien blev faerdiggjort og godkendt i begyndelsen af Corona-pandemien. Implementeringen blev pabegyndt under
restriktioner, forhold &ndrede sig undervejs pa &ldreomradet og arbejdsmarkedet endrede sig ogsa. Derudover var der en
hel ny ledergruppe pa plejecentrene. Pa trods af skiftende forhold har virksomhederne pad omradet arbejdet med de tiltag,
som 14 i strategien.

Indsatser
Nedenstaende er et kort nedslag i enkelte af de indsatser, virksomhederne pa aldreomradet har arbejdet med.

Rekrutteringsproces
o Der har vaeret atholdt et undervisningsforleb for ledere og medarbejdere, der arbejder med rekruttering i
forhold til at skabe en ensartet professionalisering af rekrutteringsprocessen.
Den gode historie
o [ Hjemmeplejen og pa plejecentrene er der pé forskellige mider arbejdet med den gode historie og det, der
gor den enkelte arbejdsplads til noget helt saerligt.
o Flere virksomheder har offentlige Facebookprofiler, der bruges til at give omverdenen et indblik i livet pa et
plejecenter.
o Virksomhederne forsgger ogsé at komme ud med de gode historier gennem pressen og TV.
Understottelse af fastholdelses- og rekrutteringsindsatser
o Alle virksomheder har faet tildelt et beleb til at atholde konkrete fastholdelsesinitiativer. Formalet er at styrke
fastholdelsen og skabe fundament for, at alle medarbejdere er gode ambassaderer for virksomheden.
Virksomhederne har selv valgt, hvordan midlerne er blevet anvendt. Midlerne er anvendt bade til faglige
forleb og sociale tiltag.
Film
o Der er blevet produceret tre film, som skal anvendes i forbindelse med rekruttering af nye elever til sosu-
uddannelserne. Filmene ligger pd kommunens hjemmeside under "Seg job i kommunen". Titlerne pé de tre
film er:
= Bliv SOSU-elev i Halsnees Kommune



= At arbejde som SOSU
= Starten pé en (ny) karriere
¢ Socialradgiver
o Som en serlig udfordring i &ldreplejen oplever ledelsen og medarbejderrepraesentanter, at en stor del af
medarbejdernes fraver og evt. frafald fra arbejdspladsen har baggrund i sociale forhold pé hjemmefronten,
ligesom en stor del af fravaeret skyldes mentale udfordringer som stress og depression mv. For at
imeadekomme dette blev det som noget helt nyt besluttet at ansatte en socialradgiver til at foresta
radgivningssamtaler som stette til medarbejdere, der har brug for hjeelp i serlige livskriser eller andre
forhold, der kraever mere hjelp, end ledelsen er i stand til at give.
o Effekten af samtalerne er, at medarbejdere er hjulpet videre, der hvor de er géet i std. Det kan bade vare i
forhold til arbejdssituationer og privatlivet.
o Der har vaeret stor sggning til tilbuddet. Nogle medarbejdere er henvist af deres leder, andre har selvhenvendt
sig og andre har faet det anbefalet fra en kollega, som selv har benyttet sig af tilbuddet.

Medarbejderinterview

Den treérige periode, som strategien er afviklet i, har som tidligere neevnt vaeret en omskiftelig periode med forhold, der
@ndrede sig undervejs. Pa den baggrund samt en dreftelse af udfordringerne ved at kunne vise, om de enkelte indsatser
har haft en effekt og i hvor hgj grad, besluttede styregruppen, at der ikke skulle gennemferes en evaluering i traditionel
forstand. Det blev aftalt, at der i stedet for skulle gennemfores en raekke interviews med ca. fem medarbejdere om,
hvorfor de har valgt at arbejde i Halsnaes og hvad, der er med til at fastholde dem.

Interviewet foregik som et fokusgruppeinterview, hvor deltagerne blev forelagt en rekke sporgsmal, som de sammen talte
om. Der blev i alt talt om syv spergsmal.
Deltagerne er ansat i Hjemmeplejen og pa plejecentrene. De har veret ansat i mellem tre og 20 ar.

Formaélet med interviewet var at undersege, hvad der gor, at medarbejderne bliver 1 Halsnees Kommune, og hvad der gores
for at fastholde og tiltrackke flere.

Hvorfor har du valgt at arbejde i Halsnees Kommune?

Den primare arsag til, at medarbejderne har valgt at arbejde i Halsnaes Kommune er, at det er praktisk. I en travl hverdag
med bern er det en stor fordel med en kort transporttid til arbejdet. Det gor det lettere at fa en hverdag med bern, der skal i
daginstitutioner, skole og fritidsaktiviteter til at haenge sammen.

Et flertal af medarbejderne er udleert i kommunen, en del prover i en arreekke at vaere andre steder, men vender ofte
tilbage. Det skyldes de praktiske arsager men i hgj grad ogsa, at man kender mange af de andre ansatte fra elevtiden.

Det at bo og arbejde i samme kommune har stor betydning. Medarbejderne vil gerne yde noget for lokalsamfundet og de
har en storre lyst til at yde en ekstra indsats.

Der blev ogsa givet udtryk, for at der er gode udviklingsmuligheder. Mulighed for at komme med i MED-udvalg, blive
tillidsrepraesentant, arbejdsmiljerepraesentant og videreuddannelse.

Hvad er det bedste ved at arbejde her?

Medarbejderne giver udtryk for, at det bedste ved at arbejde i Halsnaes Kommune er de gode kollegaer, som de er omgivet
af. Det faellesskab, som er blandt medarbejderne, betyder rigtig meget. Det geelder ogsé for hjemmeplejens medarbejdere,
som typisk arbejder alene ude hos borgerne.

Det at kunne gore en forskel for andre mennesker har ogsé stor verdi. At mede mange forskellige typer mennesker, der
skal have forskellig slags hjelp, er med til at give variation i1 hverdagen.

Hvad kunne gore det endnu bedre at arbejde her?

Kendetegnet for det, der kan gere det endnu bedre at arbejde i Halsnaes Kommune er alt, der kan fa arbejdsdagen til at
haenge sammen. Sarligt giver medarbejderne i hjemmeplejen udtryk for, at de oplever et stort pres i hverdagen, hvor de
dagligt har kerelister, hvor borgernes beseg overlapper hinanden. De pressede hverdage gar ud over borgerne og oftest
dem, der ikke klager sig. Deres anske er, at der var lidt mere tid til den enkelte borger og mulighed for mere faellesskab
med kollegaerne.

Det kan eksempelvis ske gennem forenkling af arbejdsgange. En SSH’er har ikke rettigheder til at sege om et
hjeelpemiddel til en borger. Der skal som minimum vare en SSA’er ind over dette. Det forleenger ventetiden for borgerne.
Medarbejderne oplever, at der skal dokumenteres meget for selv helt sma @ndringer.

Medarbejderne mener ogsé, at det, som kan gere det endnu bedre at arbejde her, er at komme frem med de gode historier.
Ikke kun over for omverdenen, ogsa over for sig selv. Et konkret forslag var, at man hver dag spurgte sig selv, "hvad har
gjort mig glad i dag?", og derved sluttede arbejdsdagen med en positiv tanke.



Hvis du stadig skulle vare her om ti &r — hvad skulle der sé ske?

Den forste bemaerkning til dette spergsmal var, Jeg kan ikke se, at jeg skulle vare her — det orker jeg ikke”.
Bemerkningen var udtryk for, at medarbejderne szerligt i hjemmeplejen foler sig presset. Medarbejderne ensker, at der
skal vaere mere ro og mere luft i kerelisterne.

Generelt blev der ved dette spergsmal refereret til de ovenstaende punkter om, hvad, der kan vare med til at gare det
bedre at arbejde pa Aldreomradet i Halsnees Kommune.

Hvordan kan vi blive endnu bedre til at tiltreekke fremtidige medarbejdere?
Kendetegnet for kommentarerne til dette spergsmal var, at det handler om at fortzelle om alle de gode ting, der er ved at

arbejde pa @ldreomridet. Her n@vnes blandt andet sociale medier som en god kanal til at kommunikere de gode
budskaber ud pa.

At ansatte Spirer vurderes ogsé at vaere en god vej ind i faget, som kan inspirere til at veelge en sundhedsfaglig
uddannelse.

Det er vigtigt at italesatte fagligheden. I alle opgaver, som udferes som medarbejder pd Aldreomrédet, er der en eller
anden form for faglighed i spil. Opgaverne kan opfattes som hverdagshandlinger, men nér opgaverne udferes som en
ydelse til en borger, der har behov for hjeelp, kommer fagligheden i spil. Den faglighed skal gores tydelig.

Arbejdet med at rekruttere og fastholde medarbejdere fortsatter. Sidelobende med den serlige indsats pa Aldreomradet er
der ogsa udarbejdet en generel Rekruttering- og Fastholdelsesstrategi. Personaleafdelingen er sammen med relevante
samarbejdspartnere ved at feerdiggere version 1l af den generelle strategi.

Lov- og plangrundlag
Byradsbeslutning 25. juni 2020
Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
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Punkt 195: Orientering fra formanden

00.00.00-G01-221-21
Indstilling

Orienteringen taget til efterretning.
Beslutning

Orientering taget til efterretning.

Fravaerende med afbud: Anja Rosengreen (F).



Punkt 196: Underskriftsark

00.00.00-G01-221-21
Beslutning
Protokollen godkendt

Thue Lundgaard (Q)
Formand

Kirsten A. Lauritsen (A) Annette Westh (A)
Nestformand

Fravaerende med afbud

Anja Rosengreen (F) Ole S. Nielsen (O)

Sune Raunkjeer (V) Susan Eirfeldt (V)
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