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Punkt 158: Godkendelse af dagsorden

00.22.00-A00-130-17
Beslutning

Godkendt.

A

FravAlrende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)
A



Punkt 159: Politisk strategi pa voksenomradet - temadroftelse

27.00.00-P22-1-19
Sagens kerne

Pé voksen- og handicapomradet er der tre strategiske hoveddokumenter: handicap- og psykiatripolitikken, principper for
indsatsen pa voksen- og handicapomrédet og kvalitetsstandarder. Udvalget for £ldre og Handicappede samt Udvalget for
Sundhed og Forebyggelse godkendte i juni 2018 processen for revision af de tre hoveddokumenter (udvalgenes mader
den 4. og 7. juni 2018). Som en del af forenklingsdagsordenen i Halsnaes Kommune foreslés til politisk dreftelse, om der
skal udarbejdes en samlet politisk strategi pd voksenomrédet. Den politiske strategi erstatter tidligere politik, principper
for indsatser og kvalitetsstandarder, s& det bliver mere nutidigt og forenklet i sin form. Alternativt foreslas de geldende
beskrivelser afskaffet med henvisning til, at der er lavet relevant handleplan for omradet, som er godkendt politisk. Til
brug for det videre arbejde med en eventuel politisk strategi atholdes en felles temadreftelse for de to udvalg, som kan
veaere retningsgivende for det videre arbejde. Den samlede politiske strategi vil blive forelagt efterfelgende til politisk
behandling.

Maodedeltagelse pa mede 1 Udvalget for £ldre og Handicappede samt Udvalget for Sundhed og Forebyggelse den 20.
august 2019:

Janne Westerdahl, Leder af Center for Voksenstette, og Marianne Mandal, Leder af Handicap- og Voksenafdelingen,
indleder med et opleeg om arbejdet med borgere med komplekse behov.

Indstilling
Direktionen indstiller, at Udvalget for Sundhed og Forebyggelse samt Udvalget for A£ldre og Handicappede

1. Godkender, at Handicap- og psykiatripolitikken fra 2009, overordnede principper pd voksen- og handicapomradet
fra 2012 og kvalitetsstandarder pa voksen- og handicapomradet fra 2013 nedlegges

2. Beslutter om der skal udarbejdes en samlet politisk strategi pd voksenomradet til erstatning for de tidligere
principper og kvalitetstandarder

3. Drefter de foresldede temaer til en eventuel politisk strategi.

Beslutningskompetence

Udvalget for Aldre og Handicappede
Udvalget for Sundhed og Forebyggelse

Beslutning
Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra Aldreradet.

Sagen sendes retur, idet administrationen anmodes om et opleeg til forenkling af kvalitetsstandarderne samt at udarbejde
en ny politisk strategi for voksenomrédet.

Beslutningen er truffet i forbindelse med et fellesmede med Udvalget for Forebyggelse og Sundhed.

Fraverende uden afbud:

Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Pé voksen- og handicapomrédet er de vasentligste strategier i Halsnees Kommune: ?
¢ Handicap- og psykiatripolitikken (vedtaget 2009) ?

¢ Principper for indsatser pa voksen- og handicapomradet (vedtaget 2012) ?
¢ Kvalitetsstandarder (vedtaget 2013, med enkelte revisioner efterfolgende)



Politikken, principperne og kvalitetsstandarderne udger den hovedvej, der beskriver Halsnees Kommunes malsatninger og
typiske tilbud - og dermed serviceniveauet. Der vil altid blive foretaget en konkret og individuel vurdering i forhold til
den enkelte borger. Dokumenterne er vedlagt sagen (principperne indgar i kataloget med kvalitetsstandarderne).

I praksis fungerer principperne som det mest retningsgivende af de tre strategiske dokumenter i forhold til at udstikke et
serviceniveau i Halsnas Kommune. Principperne favner de faelles overvejelser, der altid skal vere til stede i de enkelte
indsatser for at sikre, at vi hjelper borgerne i et recovery-orienteret perspektiv, det vil sige, at vi stetter dem hen mod selv
at kunne klare sa store dele af deres egen tilvarelse som muligt. Samtidig betoner principperne helhedsorienteringen,
effektiviteten og den skonomiske ansvarlighed, som ogsé er centrale temaer i forhold til serviceniveauet.

Handicappolitikkens mélsatninger (eller indholdet i dem) indgar i principperne (fx tidlig indsats), mens andre folger
direkte af FNs konventioner eller anden lovgivning, og séledes er sikret her igennem. Der opleves i dagligdagen heller
ikke et behov for de meget detaljerede kvalitetsstandarder, da de primert bidrager med lovnaere beskrivelser, hvor der i
stedet vil kunne henvises til lovtekster, principafgerelser med videre. En enkelt kvalitetsstandard er lovpligtig
(Servicelovens § 101, social behandling af stofmisbrug).

I lyset af forenklingsdagsordenen i Halsnees Kommune foreslas det derfor, at der fremadrettet udarbejdes ét strategisk
dokument, der definerer det overordnede serviceniveau pa voksenomréadet. Heri udger principperne omdrejningspunktet i
en revision.

De nuvarende principper tager udgangspunkt i et rehabiliterende (recovery-orienteret) perspektiv og lyder:

¢ Borgeren tager i videst muligt omfang ansvar for sit eget liv
Udgangspunktet er borgerens ressourcer, gnsker og mél
Mindst indgribende indsats

Familie og netvaerk er betydningsfulde

En tidsafgreenset indsats med fokus pé effekter

En sammenhangende indsats

Faglig og ekonomisk ansvarlighed.

Principperne vurderes i det store hele stadig som tidssvarende for arbejdet pa omrédet, og de udger ogsa pa landsplan
pejlemeerker i det sociale arbejde. Nogle principper er endda blevet mere relevante med arene, fx princippet om en
helhedsorienteret indsats, som Sammen om ny Velfard har sat serligt fokus pa og hvor der er ny lovgivning pé vej. Der er
behov for at genbesoge principperne med henblik pa at overveje, om der er nye, der skal med, og om der er enkelte som
skal udgéd/ omformuleres (fx med mere anvendte eller nyere begreber). Derudover skal beskrivelserne af de enkelte
principper opdateres med et fremadrettet perspektiv.

Udover de nuvarende principper legger Social Service og Familier op til, at folgende perspektiver inddrages i
principperne/ formuleres som nye principper:

» Vigtigheden af at have og benytte lokale tilbud, hvor det er muligt. Dette er ogsa er formuleret i Udvalget for ZEldre
og Handicappedes udvalgsmalsetning. Lokale tilbud giver mulighed for bedre at bevare bandet til familie, netverk
og det gvrige lokalsamfund, som borgeren er del af. Kommunale tilbud kan skraddersyes til de lokale behov og
vaere medvirkende til at udvise den nedvendige ekonomiske ansvarlighed. Samtidig er det ogsd muligt at indga i et
strategisk samarbejde med lokale, private tilbud, hvor det skennes hensigtsmassigt

* Meningsfuld beskaftigelse. Revision af servicelovens voksenbestemmelser pr. 1. januar 2018 tydeligger borgerens
inklusion i samfundet, herunder deltagelse i uddannelse og beskeftigelse, samt borgerens ansvar for sig selv og sin
familie. Samtidig har beskaftigelse (i bred forstand) en fremtraedende rolle i Halsnaes Kommunes indsats for
voksne borgere og deltagelse pa arbejdsmarkedet er et veesentligt pejlemarke i den helhedsorienterede indsats. Det
har dog ikke veret tydeliggjort som et selvsteendigt punkt i de nuvaerende principper.

Pa temadreftelsen drefter Udvalget for Aldre og Handicappede og Udvalget for Sundhed og Forebyggelse centrale
temaer for revisionen af det strategiske grundlag pa voksenomradet, herunder:

- Forenklingen til ét strategisk dokument

- De centrale principper som beskriver serviceniveauet i Halsnaes Kommune

- Formen og formidlingen af det strategiske grundlag overfor borgerne

Lov- og plangrundlag

Servicelovens voksenafsnit
Lov om specialundervisning



Lov om ungdomsuddannelse til unge med sarlige behov
Sundhedslovens bestemmelser om behandling af alkohol- og stofmisbrugere

Konsekvenser

Den politiske strategi skal medvirke til at definere serviceniveauet i Halsnaes Kommune.

Horing, dialog og formidling

Handicapradet, ledere og medarbejdere pa omradet inddrages i processen.

Det nye strategiske dokument udbredes bredt i omradet, hvilket haenger godt sammen med det generelle arbejde med at

skabe et fzlles Social Service og Familier og udbredelse af den ny samarbejds- og styringsmodel pa voksenomradet. Det
udbredes ogsa til samarbejdspartnere udenfor Social Service og Familier.

Der leegges vaegt pd borgervenlig formidling i forbindelse med revisionen pa linje med kvalitetsstandarderne pé
eldreomradet. Administrativt suppleres det strategiske grundlag af ydelseskataloger, hdndbeger eller administrative
retningslinjer, hvor det er nedvendigt i forhold til meget komplekse ordninger som fx Borgerstyret Personlig Assistance
(BPA) og dekning af merudgifter efter servicelovens § 100.

Okonomi

Det strategiske hoveddokument er med til at definere serviceniveauet pa omradet.
Bilag

Handicap og psykiatripolitik

Kwvalitetsstandarder Halsnaes Kommune - Voksen og Handicap August 2017
Handleplan péa voksenomradet 2019-20 til politiske udvalg, endelig udgave
Aldrerédets haringssvar 20 08 2019 USF

Aldreradets haringssvar 20 082019 UAH + USF



Punkt 160: Orientering om den teknologiske udvikling af proteser

00.01.00-83-19

Sagens kerne

Orientering om den teknologiske udvikling inden for proteser.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre og Handicappede tager sagen til efterretning.

Beslutningskompetence

Udvalget for Aldre og Handicappede.

Beslutning

Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra ZAldreradet.

Direktionens indstilling taget til efterretning.

Fraverende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Der er sket en teknologisk udvikling inden for proteser, blandt andet er ben- og armproteser blevet bade bedre og dyrere.
Prisen pé én protese kan, i nogle tilfaelde, overstige en mio. kr.

Den teknologiske udvikling betyder fx, at nogle borgere kan fa en mere stabil gangfunktion, hvis der anvendes et
hejteknologisk intelligent knae, hvor knaets funktion styres af en mikroprocessor. P4 markedet findes der ogsé arm- og
benproteser, som kan vere "myoelektriske". Det betyder, at de reagerer pa de smé elektriske spaendinger, som produceres
i en armstump eller benstump, og protesen kan derved fé signal om at bevage sig. En armprotese kan dermed lukke
handen, ndr borgeren spander visse muskler i en armstump og dermed gribe om et glas, bestik eller en kuglepen. Der
findes ogsé et "exoskelet", som spandes uden pa kroppen, og ger en person i stand til at bevage sine lemmer uden ellers
at have muskelkontrol over sine lemmer.

Lovgivningen pa omréadet er uendret. Vedlagt er en illustration af ovenfornavnte tre former for proteser.

Kommunen bevilger efter lovens minimumkrav, det vil sige, at Byradet, i henhold til § 112, stk. 1 i Lov om social service,
skal yde statte til hjeelpemidler til personer med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, nér hjeelpemidlet:

o ivasentlig grad kan athjelpe de varige folger af den nedsatte funktionsevne,
o ivasentlig grad kan lette den daglige tilverelse i hjemmet eller
» er nedvendigt for, at den pageldende kan udave et erhverv.

Ovenstdende forventes at give en merudgift pd 0,7 mio. kr. &rligt, som medtages i den samlede indrapportering til
forventet regnskab for @ldreomradet.

Udviklingen af proteser er i vaekst, og det ville vaere optimalt, hvis kommunen bevilger efter et niveau, som ligner
niveauet for bevilling af stette til biler. Hvilket betyder, at der i praksis skelnes mellem veasentlige behov og mindre
vaesentlige behov. Et vaesentligt behov kan fx vaere et erhvervsmassigt behov, eller det kan besta i forebyggelse af
sygdom. Et mindre vesentligt behov er, i overensstemmelse med principafgerelser fra Ankestyrelsen, fx fritidsaktiviteter
og rekreation.

Halsnees Kommune vil da udnytte nogle af de nye muligheder, der ligger for at athjelpe konsekvenserne af en amputation
eller medfedt skade via den ny teknologi for proteser.

Administrationen har udarbejdet en administrativ arbejdsgang i forhold til det fremtidige serviceniveau inden for proteser.
Udvalget for Aldre og Handicappede vil en gang arligt fa en status pa forbruget af proteser i Halsnaes Kommune.

Lov- og plangrundlag



Lov om social service.
Konsekvenser
Ingen.

Okonomi

Det er vanskeligt at vurdere bade antal potentielle brugere samt udgifter pa lang sigt i forhold til behovet for proteser.

Baseret pa en beregning af efterspegslen og forbruget i arene 2016, 2017, 2018 og 2019 (jan-ma;j) vil meromkostningerne
i forhold til lovens minimumskrav vaere ca. 0,7 mio. kr. pr. ar.

Den forventede merudgift for 2019 medtages i den samlede indrapportering til forventet regnskab pr. 31.7.19 for
&ldreomradet.

Forventet regnskab 31.7.19 vil ligge til grund for budget 2020-2023.

I forbindelse med den arlige status til udvalget vil udgiftsniveauet blive vurderet.

Bilag
Bilag Tre nye proteser

Zldreradets heringssvar 20 082019 UZAZH + USF



Punkt 161: Projekt "Den runde firkant"

00.01.00-89-19
Sagens kerne

Visitationen har féet tilsagn fra Sundhedsministeriet om 2.356.499 kr. til et projekt om forebyggelse og bekempelse af
ensomhed og mistrivsel blandt &ldre. Der fremlegges derfor en indtegts- og en udgiftsbevilling. Projektet har en
varighed pé 2 &r, starter i 3. kvartal 2019 og afsluttes med udgangen af 2. kvartal 2021.

Projektet hedder "Den runde firkant - En sammenhaengende indsats fra myndighedens paragraffer til civilsamfundets
relationer".
Indstilling

Direktionen indstiller, at Byradet godkender en:

1. Indtaegtsbevilling pa 461.327 kr. 1 2019.

2. Udgiftsbevilling pa 461.327 kr. 1 2019.

3. Teknisk korrektion pé indtaegtsbevilling i alt 1.297.705 kr. 1 2020 og 597.467 kr. i 2021 til puljeprojektet.

4. Teknisk korrektion pa udgiftsbevilling i alt 1.297.705 kr. 1 2020 og 597.467 kr. i 2021 til puljeprojektet.
Beslutningskompetence

Byradet.

Beslutning

Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra Aldreradet.

For indstillingen stemte 3: Tommy Fraslev (A), Torben Hedelund (A) og Kirsten A. Lauritsen (A). Imod stemte 3: Sune
Raunkjer (V), Susan Eirfeldt (V) og Thue Lundgaard Curry (9).

Venstre stemmer imod, idet vi er meget bekymrede over medfinansieringen af et eksperimentelt projekt.
Udvalget sender sagen videre til Jkonomiudvalget og Byréadet.

Fravaerende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Regeringen og satspuljepartierne har som led i satspuljeaftalen pa aldreomradet for 2019-2022 afsat midler til initiativet
”Sammenhangende indsatser imod ensomhed og mistrivsel hos &ldre”. Der er afsat 35,0 mio. kr. til puljen i 2019.
Visitationen i Halsnaes Kommune har modtaget 2.356.499 kr. til en sarlig indsats mod ensomhed blandt aldre.
Medfinansieringen udger 1.114.488 kr. for hele den 2 arige projektperiode.

Projektet kobler det formelle myndighedsarbejde med frivilligomréadet:

Frivilligomréadet har tilbud til athjeelpning og forebyggelse af ensomhed og mistrivsel, men det kan vere vanskeligt at
opspore og tiltreekke de mere sarbare eller ressourcesvage aldre.

I Visitationen er situationen, i en vis forstand, den omvendte: Her modtages en stor mange henvendelser fra sarbare
borgere pga. ensomhed og generel mistrivsel. En visitation skal dog primeert forholde sig til, hvad borgeren formelt har ret
til. Som borger har man normalt ikke ret til f.eks. hjemmepleje, fordi man er ensom eller i generel mistrivsel.

Formélet med projektet "Den runde firkant - En sammenhzngende indsats fra myndighedens paragraffer til
civilsamfundets relationer" er derfor at forene visitationens rekrutteringsgrundlag med frivilligomradets muligheder og
tilbud. Det er ogsa at etablere tilbud samt udvikle de eksisterende tilbud, s& de matcher den mere sarbare aldrebefolknings
behov. Endelig er det formalet at undersoge effekten af en systematisk screening for ensomhed.



Da den ene samarbejdspartner er frivillige, sé styres projektet via dben dialog. Projektet vil derfor udvikle sig lobende.
Primaert bygges pé de allerede eksisterende frivillige initiativer som findes i Halsnees Kommune. Til Frivilligcentret og
Paraplyen alene er der knyttet ikke mindre end 180 registrerede foreninger og grupperinger. De eksisterende tilbud som er
mest relevante for @ldre stottes med koordination, rekruttering og et mindre beleb til materialeudgifter og transport,
saledes at tilbuddene kan rumme @ldre mennesker, som er lidt mere sarbare end dem der allerede deltager i aktiviteterne.
Selv om projektet udvikler sig lebende, sé er det dog samtidig fra start planlagt at styrke (1) ”Kulturmand” (forventet 30
deltagere), (2) en hjerneskadeforening med fokus pé aldre mand (forventet 20 deltagere) samt (3) muligheden for at
&ldre og ensomme hjemmeboende kan komme til spisning pd kommunens plejecentre (forventet 30 deltagere).

Projektet har folgende 3 mal:

1. At fremme livskvalitet, socialt samvaer og sundhed for kommunens &ldre, hvor der vil vare sarligt fokus pé aldre
maend.

2. At forebygge udgifter pad omrdderne hjemmepleje og hjelpemidler.

3. At bidrage med viden om, hvad der sker, nar en kommunal visitationen og frivilligomradet fletter sig sammen om en
feelles indsats.

Projektet er et eksperiment, og indsatsen har ikke tidligere vaeret afprovet. Der leegges 1 2020 op til en politisk dreftelse af,
hvorvidt indsatsen skal fortsaettes efter projektperiodens udlgb, som er 2. kvartal 2021. Udvalget modtager en status pa
projektets indsatsomrader september 2020.

Lov- og plangrundlag
Finansloven for 2019.
Konsekvenser

Det undersgges, hvorvidt en myndighedsafdeling i samarbejde med frivilligomradet kan bidrage til at forebygge og
bekampe ensomhed blandt &ldre, samt hvorvidt denne indsats er en sund investering - bAde menneskeligt og skonomisk.

Okonomi

Sundhedsministeriet har bevilget 2.356.499,- kr. til Visitationen over en todrig periode. Midlerne anvendes primeert til lon;
bade i Visitationen og pa frivilligomradet.

Der er folgende fordeling af midler i perioden:

2019 2020 2021 Lalt
Ansggte belab 461.327 1.297.705 597.467 2.356.499
Medfinansiering 231.766 587.303 295419 1.114.488
I alt 693.093 1.885.008 892.886 3.470.987

Medfinansiering ligger i Visitationen, i Frivilligcentret og i Paraplyen. Det bestér i projektledelse samt inklusion af
arbejde med forebyggelse af ensomhed blandt serligt sarbare eldre i det almindelige visitationsarbejde og
frivilligarbejde.

Bilag
Tilsagn fra sundhedsministeriet
Ansggning

Zldreradets heringssvar 20 082019 UZH + USF



Punkt 162: Veardighedspolitik 2019 - Ensomhed

27.00.00-47-19
Sagens kerne

Som led i vedtagelsen af finansloven for 2019 er det besluttet, at der skal sattes fokus pa opsporing af ensomme aldre og
bekaempelse af ensomhed, tab af livsmod, sorg og selvmord blandt &ldre borgere. Kommunerne skal blandt andet
indarbejde temaet "bekampelse af ensomhed" i deres vardighedspolitik.

Som led i ovenstédende fremlaegges en revideret vardighedspolitik til godkendelse.
Indstilling

Direktionen indstiller, at Byrddet godkender den reviderede vaerdighedspolitik.
Beslutningskompetence

Byradet.

Beslutning

Sagen udsettes til modet i september.

Fraverende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Byrédet skal inden for det forste ar i den kommunale valgperiode vedtage en vaerdighedspolitik for den kommunale
ldrepleje. Byradet har den 31. maj 2018 godkendt den sidst fremlagte reviderede veerdighedspolitik for Halsnaes
Kommune.

Verdighedspolitikken skal indeholde de overordnede pejlemaerker og principper for en verdig &ldrepleje 1 den enkelte
kommune med udgangspunkt i den personlige hjelp, omsorg og pleje m.v., som ydes efter lov om social service til
personer over folkepensionsalderen.

Pé Finansloven er der afsat 100 mio. kr. arligt i perioden 2019-2022 til bekaempelse af ensomhed, tab af livsmod, sorg og
selvmord blandt aldre borgere, herunder med inddragelse af civilsamfundet. Midlerne udmentes som et sartilskud til
kommunerne pa baggrund af neglen i tilskuds- og udligningssystemet for udgiftsbehovet pa aldreomradet. Den 21. januar
2019 er der derfor kommet en tilfgjelse til bekendtgerelsen for vaerdighedspolitik, som omhandler temaet bekeempelse af
ensomhed.

Halsnaes Kommune far tildelt ca. 500.000 kr. til bekaempelse af ensomhed.

I vaerdighedspolitikken skal Byradet som minimum beskrive, hvordan kommunens @ldrepleje kan understotte folgende
omrader i forhold til plejen og omsorgen af den enkelte sldre:

1) Livskvalitet.

2) Selvbestemmelse.

3) Kvalitet, tveerfaglighed og sammenhang i plejen.
4) Mad og ernaring.

5) En veerdig ded.

6) Pérerende.

7) Bekempelse af ensomhed.

Den reviderede verdighedspolitik er vedhaftet som bilag.
Udover tilfgjelse af temaet bekaempelse af ensomhed er der ogsa redaktionelle rettelser blandt andet i forhold til
indledningen og beskrivelse af leve/bo-miljeet jf. den vedtagne kvalitetsstandard for 2019, hvor der blev @ndret i forhold

til, at plejecentrene lever efter inspiration fra leve/bo-miljeet.

Alle tilfgjelser er markeret med redt og redaktionelle rettelser er markeret med blat. Jeevnfer bekendtgerelsen for
veerdighedspolitik har Aldreradet vaeret inddraget, men de er ikke fremkommet med input til ovenstaende revidering.



I forbindelse med den politiske fremstilling vil der vere en hering af bade Aldreradet og Handicapradet.

Nar verdighedspolitikken er vedtaget, skal den offentliggeres pa kommunens hjemmeside.
Lov- og plangrundlag

Finansloven 2019.

Bekendtgerelse nr. 70 af 21. januar 2019, som er offentliggjort d. 29. januar 2019.

Konsekvenser

Ingen.

Okonomi

Der er afsat 100 mio. kr. arligt i perioden 2019-2022 pé Finansloven til bekeempelse af ensomhed, tab af livsmod, sorg og
selvmord blandt @ldre borgere, herunder med inddragelse af civilsamfundet.

Halsnas Kommune far tildelt ca. 500.000 kr.

Med virkning fra 2020 overgér vaerdighedsmidlerne til bloktilskud. Til de kommende budgetforhandlinger fremlegger
administrationen forslag om, at midlerne ogsé fremadrettet prioriteres til &ldreomréadet.

Bilag

RevideringVeardighedspolitik 2019



Punkt 163: Arreseparken

27.00.00-56-19
Sagens kerne

Der fremlagges hermed en orientering om den gkonomiske og personalemaessige situation pa Frederiksveark Plejecenter -
Arresgparken -samt en anmodning om en tillegsbevilling galdende for et ar.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Byradet godkender:
1. Tilleegsbevilling pa 373.000 kr. i 2019 til Frederiksvaerk Plejecenter - Arresgparken.
2. Teknisk korrektion pd 747.000 kr. i 2020 Frederiksvaerk Plejecenter - Arresgparken.

Beslutningskompetence

Byradet.

Beslutning

Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra ZAldreradet.

Direktionens indstilling anbefales.

Fraverende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Frederiksvaerk Plejecenter - Arreseparken har gennem lengere tid veeret udfordret pa hejt sygefravaer og
personaleudskiftning. Det betyder, at Arreseparken ikke kan overholde det tildelte budget.

Sygefravaret og personaleudskiftningen har givet agede udgifter til afvikling af medarbejdere svarende til ca. 1 mio. kr.
alene for feriegodtgarelse. Derudover er der udgifter til vikardekning og ikke mindst belastningen af de tilbageverende
medarbejdere — iser i dagvagterne.

I praksis mangler der aktuelt seks social- og sundhedsassistenter primeert i dagvagt og en social- og sundhedshjeelper i
aftenvagt. Samtidig betyder det aktuelle langtidsfraveer, at vikarbudgettet har veaeret stot stigende. Alene i juni méned var
forbruget af vikarer pé ca. 600.000 kr.

Planen for at genetablere en solid medarbejderstab pa Arreseparken og fa genskabt det gode arbejdsmilje er i fuld gang.

P& udvalgsmedet i september vil udvalget blive praesenteret for den samlede handleplan. Samtidig vil den lgbende
opfelgning pa udvikling og fremdrift blive praesenteret pa udvalgsmederne fremover.

Planen vil bl.a. angive:

¢ Ansattelse af kompetente haender, herunder rekrutteringstiltag

Proces med HR-afdelingen og medarbejdere/ledere

Pargrendeinddragelse

Mgader mellem direkter, chef, ledelse, tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljereprasentanter
Prioriteringstrappen — effekt

Tidsramme for at veere tilbage i god gaenge igen.

Halsnaes kommune har, i modsetning til stersteparten af Danmark, laenge varet i den gunstige situation, at vi har kunnet
tiltreekke alle nedvendige sundhedsfaglige faggrupper. Siden forsommeren er det imidlertid ogsa begyndt at knibe her
med at fa ansat social- og sundhedsassistenter. Vi har derfor ngje matte overveje hvilke ledige social- og
sundhedsassistentstillinger (sundhedslovsopgaver), der kan konverteres til andre faggrupper.

Aktuel status:
Pr. 1. august 2019 er der en social- og sundhedshjelperstilling ledig, og den er naturligvis i opslag.



Pr. 1. september 2019 forventer vi at have ansat tre peedagoger med plejefaglig og demensfaglig ekspertise (opgaver inden
for serviceloven). Den ene padagog er tillige uddannet social- og sundhedsassistent og kan dakke ind for en manglende
social- og sundhedsassistent. De to andre deekker bl.a. ind for en del af social- og sundhedsassistentarbejdet (servicelov)
og for langtidssyge social- og sundhedshjalpere.

Desuden forventes tre social- og sundhedsassistenter konverteret til tre sygeplejersker, som skal daekke ind for opgaver
inden for sundhedsloven. De vil samtidig indga i pleje-, observations- og supervisionsopgaver i det daglige (servicelov og
sundhedslov). En sygeplejerske tiltraeder allerede pr 1. september 2019. De gvrige ledige social- og sundhedsassistenter er
i opslag.

Ydermere har vi opnormeret keakkenmedarbejdere til at varetage forskellige praktiske opgaver. Udover kekkenarbejde
skal de bl.a. sta for opfyldning pé alle enhederne, sé social- og sundhedshjalperne ikke leengere skal bruge tid pa det men
i stedet kan koncentrere sig om de sundhedsfaglige opgaver.

Endelig blev der i forsommeren 2019 udarbejdet og implementeret en sdkaldt prioriteringstrappe. For sommerferien var
den hovedsageligt red (hardest belastet), men pa trods af ferieatholdelse i juli maned, hvor den forventeligt fortsat ville

have varet meget red, ses at den de fleste dage har veret gul, en fjerdedel af tiden gron og en fjerdedel af tiden red. De

rede dage — det vil sige de hardest belastede dage er i dagvagterne.

Det skal bemarkes, at hovedparten af medarbejderne er, omend ret sé pressede i det daglige, tilfredse og glade for at veere
pa Arresgparken. Der er dog iset et afsnit, der er meget hardt ramt af vikarer, og der er en fast gruppe medarbejdere pa
10-12 personer pé Arresgparken generelt, der fortsat udtrykker, at de er for hardt pressede.

Det skal ogsa bemarkes, at belastningen pé Arresgparken ikke har afsat et negativt aftryk pa det atholdte tilsyn.

Samlet giver de nuverende udfordringer pa Arresgparken imidlertid et behov for en genopretning af gkonomien. Der
anmodes derfor om en tilleegsbevilling pa 1.120.000 kr. Tillegsbevillingen skal anvendes til to social- og
sundhedshjalpere samt differencen mellem udgiften sygeplejersker og social- og sundhedsassistenter og endelig til
opnormering af to kekkenmedarbejdere og geelder for et ar.

Okonomi

Tillegsbevillingen til to social- og sundhedshjalpere, differencen mellem udgiften til sygeplejersker og social- og
sundhedsassistenter samt opnormering af 2 kekkenmedarbejdere er beregnet pa felgende méde:

Social- og sundhedshjlpere har en gennemsnitslen pd 360.000 kr. pr. medarbejder, hvilket svarer til 720.000 kr.
Differencen mellem to sygeplejersker og to social- og sundhedsassistent svarer til 160.000 kr.
Opnormering af to kekkenmedarbejdere fra svarer til 240.000 kr.

Fordelt pa en tillegsbevilling i 2019 pa 373.000 kr. og en teknisk korrektion pa 747.000 kr. 1 2020 til Frederiksverk
Plejecenter - Arresgparken.

I alt: 1.120.000 kr.

Der skal gores opmaerksom p4, at timelgnnen vil stige i takt med implementeringen af lgnstigningerne i den nye
overenskomst. Den gennemsnitlige timelen athaenger derudover af de ansattes anciennitet samt sterrelsen og antallet af
diverse tilleeg (sdsom natte-, aften- og helligdagstilleg). Antallet af blandt andet natte- og aftentilleeg athaenger af
normeringen ved aften og nat pd plejecentrene, hvilket vil gge den gennemsnitlige timelen ved hgjere normering ved aften
eller nat.

Bilag

Zldreradets heringssvar 20 082019 UZH + USF



Punkt 164: Orientering om Aldretilsyn - Hundested Plejecenter

27.00.00-41-19
Sagens kerne
Styrelsen for Patientsikkerhed har gennemfert @ldretilsyn pd Hundested Plejecenter og har vurderet, at plejeenheden -
Hundested Plejecenter indplaceres i kategorien: Mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet.
Tilsynsrapporten fremlagges til orientering.
Indstilling
Direktionen indstiller, at Udvalget for Zldre og Handicappede tager orienteringen til efterretning.
Beslutning
Direktionens indstilling taget til efterretning.
Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra ZAldreradet.
Fraveerende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O).
Beslutning fra fagudvalg
Udvalget for Aldre og Handicappede.
Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed har den 24. juni 2019 gennemfort aldretilsyn pd Hundested Plejecenter.
Aldretilsynet er et uvildigt tilsyn, der skal bidrage til lering og udvikling af de social- og plejefaglige indsatser pa
&ldreomradet efter servicelovens §§83 - 87, som handler om: personlig og praktisk hjelp, madservice,

rehabiliteringsforlgb, aflastning og aflesning, midlertidige ophold, socialpedagogisk bistand samt genoptraening og
vedligeholdelsestrening.

Styrelsen for Patientsikkerhed har i eldretilsynet fokus pé kontrol, men i lige sé hej grad ogsé pé kvalitetsudvikling
gennem dialog og lering.

Styrelsen for Patientsikkerhed afslutter tilsynet med at kategorisere plejeenheden inden for felgende fire kategorier:

Ingen problemer af betydning for den fornedne kvalitet.
Mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet.
Sterre problemer af betydning for den forngdne kvalitet.
Kiritiske problemer af betydning for den fornedne kvalitet.

Kategoriseringen sker pd baggrund af en samlet vurdering af den fornedne kvalitet med afseet i 6 temaer og 12
underliggende mélepunkter Temaer og méalepunkter for aldretilsyn.

Styrelsen for Patientsikkerhed har forskellige sanktionsmuligheder athaengigt af kategoriseringen for den enkelte
plejeenhed, fx kan de bede om, at der udarbejdes en handleplan eller helt eller delvist indstille driften af virksomheden.
Hvis Styrelsen for Patientsikkerhed bliver opmaerksom pé mangler efter sundhedsloven eller anden lovgivning, kan
Styrelsen for Patientsikkerhed give informationen videre til de relevante tilsynsmyndigheder.

Tilsynsrapporten for Hundested Plejecenter er vedhaftet som bilag.

Tilsynsbeseget indeholdt folgende: Gennemgang af borgerjournaler, interviews af borgere og parerende, interviews af
virksomhedslederen, omradelederne og fire medarbejdere samt observation af en frokost i to afdelinger.

Hundested Plejecenter er vurderet til, at plejeenheden indplaceres i kategorien:

e Mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet.


https://stps.dk/da/sundhedsprofessionelle-og-myndigheder/social-og-plejefagligt-tilsyn-paa-aeldreomraadet/temaer-og-maalepunkter-for-tilsyn-paa-aeldreomraadet/~/media/336AD9C11BB0411FBFA9730B2234BDA6.ashx
https://stps.dk/da/sundhedsprofessionelle-og-myndigheder/social-og-plejefagligt-tilsyn-paa-aeldreomraadet/temaer-og-maalepunkter-for-tilsyn-paa-aeldreomraadet/~/media/336AD9C11BB0411FBFA9730B2234BDA6.ashx

Baggrunden for vurderingen er, at der ved tilsynet blev fundet malepunkter under temaet mélgrupper og metoder,
procedurer og dokumentation og aktiviteter og rehabilitering, som ikke var opfyldt.

Styrelsen for Patientsikkerhed har vurderet, at der er tale om mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet,
idet problemerne relaterede sig til manglende dokumentation af borgernes mal, samt beskrivelse af mal med
rehabiliterende sigte, og at disse fund efterfolgende affedte en ledelsesmassig opfelgning.

Styrelsen for Patientsikkerhed har lagt veegt p4, at ledelse og personale pa plejeenheden var reflekterende, og at personalet
havde viden i forhold til plejeenhedens kerneopgaver. Plejeenheden var velorganiseret med gode daglige procedurer og
systematik og strukturer, der ogsa fremadrettet vil give mulighed for faglig refleksion, fzlles videndeling og lering.

Lov- og plangrundlag

BEK nr. 652 af 25/05/2018 - Bekendtgerelsen om Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn péa eldreomradet.
Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag
Tilsynsrapport - Hundested Plejecenter

Zldreradets heringssvar 20 082019 UZH + USF



Punkt 165: MAD til hver DAG - Tilfredshedsundersogelse 2019

27.00.00-20-19

Sagens kerne

MAD til hver DAG har gennemfort en tilfredshedsundersagelse i forhold til tilfredsheden med méltidsoplevelsen blandt
beboere pa plejecentrene og hjemmeboende borgere i Albertslund, Allerad, Frederikssund, Hillerad og Halsnees
kommuner.

Der fremlaegges en orientering om resultaterne fra tilfredshedsundersogelsen.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Zldre og Handicappede tager orienteringen om tilfredshedsunderseggelsen fra MAD
til hver DAG til efterretning.

Beslutningskompetence
Udvalget for £ldre og Handicappede.
Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning.
Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra Aldreradet.

Fravarende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling
Tilfredshedsundersogelsen fra MAD til hver DAG bliver gennemfort hvert andet &r.

Formélet med tilfredshedsundersggelsen er at undersege tilfredsheden med maltidsoplevelsen blandt beboere pé
plejecentre og hjemmeboende borgere i Albertslund, Allered, Frederikssund, Hillerod og Halsnas kommuner.
Resultaterne fra tilfredshedsundersogelsen inddrages lebende i udvikling af MAD til hver DAGs serviceydelser og
madkvalitet.

Undersogelsen er baseret pé et spergeskema, der er udleveret i papirform til mélgruppen. Malgruppen har haft 4 uger til
besvarelsen.

Den samlede svarprocent for alle kommuner er pa 44 % for beboere pa plejecentrene og 49 % for hjemmeboende borgere.
Da en del borgere kan have svaert ved at besvare et spargeskema, er der blevet lovet "lidt sedt til kaffen" i felgebrevet for
at motivere borgerne til at svare. Svarprocenten for kommunerne enkeltvis svinger fra 33 - 63 % pa plejecentrene og 43 -
53 % for hjemmeboende borgere.

I Halsnaes Kommune er svarprocenten pa 37 % for beboere pa plejecentrene og 48 % for hjemmeboende borgere. |
tilfredshedsundersggelsen for 2017 var den samlede svarprocent pa 43 % for beboerne pé plejecentrene og 50 % for
hjemmeboende borgere i Halsnees Kommune.

Nedenfor gennemgas udvalgte omrader fra tilfredshedsundersegelsen. Overordnet kan det konkluderes, at borgerne er
tilfredse med maden.

Tilfredshed med hovedretter:
I forhold til tilfredshed med hovedretterne er der 80 % af beboere pa plejecentrene, der er tilfredse med hovedretterne og
87 % af de hjemmeboende borgere, der er tilfredse med hovedretterne.

Tilfredshed med desserter:
I forhold til tilfredshed med desserter er der 89 % af beboere pé plejecentrene, der er tilfredse med desserter og 96 % af de

hjemmeboende borgere, der er tilfredse med desserter.

Tilfredshed med madens smag, udseende og variation:



I forhold til tilfredshed med madens smag hos beboerne pa plejecentrene er der 78 %, der er tilfredse med smagen pa
hovedretter, 89 % er tilfredse med smagen pa desserter og 79 % er tilfredse med smagen pa supper. I forhold til
tilfredsheden med madens smag for de hjemmeboende borgere er der 85 %, der er tilfredse med smagen pa hovedretterne,
92 %, der er tilfredse med smagen pa desserter og 87 %, der er tilfredse med smagen pé supper.

I forhold til tilfredshed med madens udseende hos beboerne pa plejecentrene er der 80 %, der er tilfredse med udseende
pa hovedretter, 87 % er tilfredse med udseende pa desserter. I forhold til tilfredsheden med madens udseende for de
hjemmeboende borgere er der 90 %, der er tilfredse med udseende pé hovedretterne og 95 %, der er tilfredse med
udseende pa desserter.

I forhold til tilfredshed med variation af maden hos beboerne pé plejecentrene er der 75 %, der er tilfredse med variation
af hovedretter og 82 %, der er tilfredse med variation af desserter. I forhold til tilfredshed med variation af maden for de
hjemmeboende borgere er der 82 %, der er tilfredse med variation af hovedretter og 67 % der er tilfredse med variation pa
desserter.

Hjemmeboende borgere er derudover meget tilfreds med chaufferen, som kommer med maden. Hele 100 % af de
hjemmeboende borgere er tilfredse eller meget tilfredse, derudover mener 99 % af de hjemmeboende borgere, at
chaufforen, som oftest, kan yde praktisk hjelp fx. med at sette varen i keleskabet.

Store forskelle i tilfredshed i kommunerne:

Samlet set er de hjemmeboende borgere mere tilfredse med maden end beboerne pa plejecentrene, men der er betydelige
forskelle pa tilfredsheden blandt de enkelte kommuner. Allered Kommune ligger med den hgjeste tilfredshed med
hovedretterne blandt hjemmeboende borgere, hvor 100 % af de hjemmeboende borgere er meget tilfredse eller tilfredse
med hovedretterne. Frederikssund Kommune har 86 % tilfredse borgere, og Hillerod Kommune har 82 % tilfredse
borgere. I Halsnas Kommune er 91 % af de hjemmeboende borgere tilfredse med hovedretterne.

Tilfredsheden med hovedretter for beboerne pa plejecentrene ligger mellem 75 - 84 %. Halsnaes Kommune ligger med
den hgjeste tilfredshed med hovedretterne pa 84 %. Allered ligger pa 82 % tilfredse borgere, Hillered Kommune har 81 %
tilfredse borgere, Frederiksund Kommune har 79 % tilfredse borgere og Albertslund 75 % tilfredse borgere.

Jeevn tilfredshed med konsistensen pa kad, kartofler og grentsager:

Mellem 69-80 % af beboerne pa plejecentrene er meget tilfredse eller tilfredse med merheden/konsistensen for kad,
kartofler og grentsager. Hjemmeboende borgere ligger mellem 72 - 76 % i tilfredshed med merhed/konsistens for ked,
kartofler og grentsager.

Beboerne pé plejecentrene er lidt mindre tilfredse med merhed/konsistens pa bade kad, kartofler og grentsager i forhold
til undersogelsen i 2017. Hjemmeboende borgere er i 2017 lidt mere tilfredse med kartofler og grentsager, men lidt
mindre tilfredse med kedet end i1 indeverende tilfredshedsunderseggelse.

Tilfredshedsundersogelsen og bilag er vedhzftet.

Lov- og plangrundlag

MAD til hver DAG er et § 60 selskab, som er sammensat at kommunerne: Albertslund, Allered, Frederikssund, Hillerad
og Halsnas.

Tilfredshedsundersogelsen er udfert i overensstemmelse med Finansministeriets "Retningslinjer for brugerundersegelser”
samt Pkonomi- og Indenrigsministeriets anbefalinger til sammenlignelige tilfredshedsundersegelser.

Konsekvenser

Tilfredshedsundersogelsen kan vaere med til at udvikle kvaliteten og servicen hos MAD til hver DAG. Hertil kan
undersoegelsens resultater ssmmenholdes med resultaterne fra 2017, hvilket betyder at tilfredsheden kan felges over tid,
samt eventuelt sammenlignes med andre leveranderer af madservice.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.
Bilag

Tilfredshedsundersogelse 2019

2019 Spergeskema_plejecenter

2019 Spergeskema hjemmeboende



2019 PLEJECENTER - Analyserapport
2019 HIJ.BOENDE - Analyserapport

Aldreradets haringssvar 20 082019 UAH + USF



Punkt 166: Status pa puljer pa &ldreomradet - 2. kvartal 2019

27.00.00-15-18

Sagens kerne

Orientering om status pa forbruget vedrerende puljer pad Aldreomradet.
Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre og Handicappede tager orienteringen til efterretning.

Beslutningskompetence
Udvalget for Aldre og Handicappede.
Beslutning

Direktionens indstilling taget til efterretning.

Fravaerende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Udvalget orienteres hermed om status pa forbruget vedrerende puljer pa Aldreomréadet.

12019 har Aldreomridet folgende puljer:

Puljer Forbrug Samlet budget 2019
(Forste halvar  (Overforte midler fra 2018
2019) + budget for 2019)

Verdighedsmidlerne 3.677.563 7.265.116

Pulje fra Sundheds- og Aldreministeriet

Puljen skal anvendes til en mere veerdig

eldrepleje

Klippekortsordningen 84.851 167.022
Pulje fra Sundheds- og £Aldreministeriet

Puljen skal anvendes til at give ekstra

hjeelp til plejehjemsbeboere

Tversektoriel Stuegang 139.441 404.074
Pulje fra Sundhedsstyrelsen

Puljen skal anvendes til at skabe
sammenhzang for de svageste eldre

Bedre Bemanding 2.009.319 3.494.442
Pulje fra Sundheds- og Aldreministeriet

Puljen skal anvendes til bedre bemanding i
&ldreplejen



I vedheftede bilag ses det udspecificeret forbrug.
Okonomi
Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag

Forbrug puljer - 1. halvar 2019



Punkt 167: Negletal 2019 2. kvartal

29.00.00-A00-7-19
Sagens kerne

Der fremlagges kvartalsvis afrapportering af negletal og politiske registreringspunkter til Udvalget for Aldre og
Handicappede.

Indstilling

Direktionen indstiller, at Udvalget for Aldre og Handicappede tager orienteringen til efterretning.
Fraverende uden afbud:

Gitte Hemmingsen (O).

Beslutningskompetence

Udvalget for £ldre og Handicappede

Beslutning

Der er modtaget heringssvar af 19. august 2019 fra ZAldreradet.

Direktionens indstilling taget til efterretning.

Fravarende uden afbud:

Gitte Hemmingsen (O)

Sagsfremstilling

Udvalget for Aldre og Handicappede godkendte pa medet den 5. marts 2019, at der fremadrettet vil blive fremlagt
kvartalsvis afrapportering af nggletal og politiske registreringspunkter.

Afrapportering for 2. kvartal fremlegges til orientering.

Okonomi

Sagen har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag
1. halvar 2019 negletal Aldreomradet.pdf
Bilag 2 Beskrivelse af nogletal ®ldreomradet

Aldreradets heringssvar 20 082019 UZH + USF



Punkt 168: Orientering fra formanden
00.22.00-A00-130-17

Beslutning

Fraveerende uden afbud:
Gitte Hemmingsen (O)

Bilag

Sagsliste UEH august made



Punkt 169: Underskriftsark

00.22.00-A00-130-17

Beslutning
Protokollen godkendt.
= 7
= e
Thue Lundgaard Curry (9)

Fravaerende ! of {

Gitte Hemmingsen (O) Susan Eirfeldt (V)

o O

' g
Sune Raunkjer (V) Tommy Freslev (A)
AN
Kirsten A. Lauritsen Torben Hedelund (A)
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